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1 Uvod

Liecba deti s onkologickou diagndzou prebieha na Slovensku na troch pracoviskach detskgch
nemocnic (Kosice, Banska Bystrica, Bratislava). Kazdé z uveden(ch pracovisk navstevuje socidlny
pracovnik, ktorg je sGCastou interdisciplindrneho timu. Jeho Ulohou je pomdct detom v liecbe a ich
rodinam pri hladani rieSeni negativnych socidlnych désledkov. Diagnotikovanie onkologického ochorenia
u dietata je velkou ranou pre celG rodinu. Prinasa so sebou celé spektrum réznych tazkosti a problémoyv,
ktoré st sekundarnym prejavom liecby dietata.

Pri diagnostikovani onkologického ochorenia u dietata moze dojst k vzniku jedného, alebo
viacer{ch socidlnych problémoy, ktoré st v dosledku onkologickej liecby prehlbované, alebo sa v rodine
nanovo objavia. Patria k nim najma tieto socialne problémy:

- zmena Ci strata socialnych roli,
zmena identity rodiny,
vplyv na partnersky a sexualny vztah,
zasah do siete socialnej opory,
zasah do oblasti interpersonalnych vztahov,
vplyv na pracovnU funkeiy,
zv(Sené naklady, ktoré mozu viest k vaznym financngm ddsledkom,
nizSia kvalita zivots,
zmena dennej rutiny,
socialne vylucenie, resp. diskriminacis,
socialna izolovanost a pocity izolovanosti,
znizena participacia na spolocenskgch aktivitach,
zmena hodnotového rebricka.

Co robit po oznameni
onkologickej diagnozy?

RodicCia dietata sa bezprostredne po oznameni onkologickej diagndzy ocitajd v narocnej situcii.
RieSenie zdravotného stavu dietata sa stava prioritou. Popri tom netreba zabldat na rieSenie zalezitosti
tgkajucich sa socidlneho, materialneho a finanéného zabezpecenia rodiny, pretoze pocas liecby
prechadzaju zasadngmi zmenami. NajcastejSou prvou pomocou je pomoc 8 podpora z neziskového
sektora (financnd a materidlna). Nasleduje poradenska podpora socidlneho pracovnika, s ktorgm po
zhodnoteni rodinnej situacie dochadza k nastaveniu dalSich krokov pomaoci a rieSenia vzniknutej situacie,
najma v oblasti vgpadku prijmu a narastu vgdavkov ako dosledku dlhodobej starostlivosti o dieta pocas
onkologickej lieCby.




Podpora z oblasti
neziskového sektora

Oblastné neziskové organizacie

Prikazdom oddeleni detskej onkologie a hematoldgie na Slovensku pdsobineziskova organizacia,
ktora poskytuje tzv. “prvi nezdravotnicku pomoc” najma vo forme socialneho poradenstva, materialnej
a financnej pomoci.

Neziskové organizacie poskytuju podporné sluzby pre deti v onkologickej liecbe, ich rodinngch
prislusnikov a v neposlednom rade aj pre zdravotnicky personal. Kontakty na jednotlivé organizacie s
uvedené v Tabulke €. 1.

Tabul'ka €. 1: Organizacie poskytujuce pomoc rodinam s detmi v onkologickej liecbe

Nazov neziskovej

Mesto Oddelenie . Kontakt
organizacie
~ Oddelfan-le detskej SVI%TII%LKO POMOCI n.o. svetielkopomocino@gmail.com
Kosice onkoldgie Prazska 8 www.svetielkopomoci.sk
a hematoldgie 040 11 Kosice ' '

Klinika pediatrickej Obgcianske zdruzenie

Banska Kolbai SVETIELKO NADEJE office@svetielkonadeje.sk
Bystrica :r;\e%?cloelé o 57y | Ném. L Svobodu 4 www.svetielkonadeje.sk
g 974 09 Banska Bystrica
Klinika detskej Detom s rakovinou n.o. : ,
f k sk
Bratislava | hematoldgie Limbova 2643/1 uﬁv%bgsggg SS r?kg\\//i:;f ;k
a onkolagie 833 40 Bratislava ' '

Celoslovenska organizacia
Pomoc rodindm s detskgm onkologickgm pacientom poskytuje aj neziskovd organizacia

Dobrganjel, n.o., ktorej pdsobnost je celoslovenska. Jednou z jej pravidelngch aktivit je mesacna financna
pomoc. Podmienkou ziskania financnej pomoci je vypisanie tlativa Ziadost o pravidelnd finanéna
pomoc pre rodiny s detmi. Tlacivo ma k dispozicii socidlny pracovnik, pripadne lekar oddelenia. Ziadost
pozostava z piatich Casti, ktoré je potrebné vypisat. Je dolezité, aby ste na prednej strane nezabudli, ze:

ODPORUCANIE LEKARA musi byt vypisané a podpisané lekarom,

SUHLAS DOTKNUTEJ OSOBY musi obsahovat zagkrtnuté relevantné sihlasy,

Ziadost musi byt podpisané ziadatelom resp. zakonngm zastupcom.
Neziskova organizacia Dobr{ anjel posudzuje kazdl ziadost individudine a rozhoduje o priznani, resp.
nepriznani prispevku podla vopred nastaven(ch kritérii.



Socialne
poradenstvo

Socialne poradenstvo je sUCastou kazdej odbornej Cinnosti socidlneho pracovnika. Zakon
€. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v § 19 definuje dve Urovne socialneho poradenstva: zakladné
a Specializované.

Zakladne socialne poradenstvo vychadza z postdenia povahy problému fyzickej osoby, rodiny,
alebo komunity a je zamerané na poskytnutie zakladngch informacii o moznostiach rieSenia problému.
Podla potreby poskytuje aj usmernenie, na koho je mozné sa obratit, ak je potrebna odborna intervencia.

Specializované socialne poradenstvo sa zaober zistovanim pricin vzniku a charakteru rozsahu
problému jednotlives, rodiny, alebo komunity a poskytuje konkrétnu odbornU intervenciu. Ide viac do
hibky v porovnani so zakladngm socidlnym poradenstvom. Na vgkon $pecializovaného socialneho
poradenstva je potrebné ziskat akreditaciu Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej
republiky a nasledne mat tlto sluzbu zaregistrovanU v Registri poskytovatelov socialnych sluzieb.
Neziskova organizacia SVETIELKO POMOCI ziskala akreditaciu na vykonavanie Specializovaného
socialneho poradenstva pre rodiny s detskgm onkologickgm pacientom v liecbe a v terminalnom Stadiu
liecby v roku 2017 a prevadzkuje ju aj vdaka podpore KoSického samospravneho kraja.




Podpora
z nemocenskeého poistenia

Pocas starostlivosti o dieta v onkologickej liecbe rodic, resp. po splneni podmienok ind osoba,
moze Cerpat financnU podporu z nemocenského poistenia. Ide o dve zakladné oblasti, ktoré je mozné
vyuzit: pradceneschopnost alebo oSetrovné.

Praceneschopnost

Ak oSetrujici lekar dietata zhodnoti, Ze poc€as lieCby a hospitalizacie dietata je potrebna
pritomnost rodiCa, napr. zdravotn§ stav dietata sa zhorSuje z dévodu onkologického ochorenis,
alebo z dévodu zlého psychického stavu dietata, moze rodi€ poziadat lekara o vystavenie
potvrdenia o doCasnej pracovnej neschopnosti. Diagn6za, ktora sa uvadza do Potvrdenia o do¢asnej
praceneschopnostije: Z 76.3 - zdrava osoba sprevadzajica chori osobu v zdravotnickom zariadeni.

Potvrdenie o do¢asnej pracovnej neschopnosti (dalej len Potvrdenie) vystavuje lekar rodicovi,
resp. vo vgnimocnygch pripadoch a splneni podmienok aj inej osobe, ktord sa osobne a riadne stard o
maloleté dieta v onkologickej lieCbe. Potvrdenie sa vystavuje podla potreby rodicov a praceneschopnost
moze trvat najviac 52 tgzdnov.

Z ¢oho sa sklada Potvrdenie o do¢asnej pracovnej neschopnosti?
Potvrdenie je patdielne tlacivo Socialnej poistovne a nie je volne k dispozicii. Disponujd nim iba

osSetrujuci lekari, ktorgm ho distribuuje Socialna poistovia.
I diel potvrdenia (zelené predtlaé) - legitimacia docasne praceneschopného poistenca pocas celej
doby doc¢asnej pracovnej neschopnosti, ktoré si poistenec (t. starajlca sa osoba) ponecha a preukazuje
zamestnancovi Socidlnej poistovne vykonavajucemu kontrolu dodrziavania lieCebného rezimu.
OsetrujUci lekar na nom zaznamenava Udaje o povolengch vychadzkach a planovangch kontrolach. Po
ukonceni doCasnej pracovnej neschopnosti sa Potvrdenie odovzda oSetrujicemu lekarovi, ktorg ho
nasledne odosle do evidencie docasne praceneschopnych, ktorG vedie Socialna poistovia.
I diel potvrdenia (Gervend predtlaé) - ziadost o ndhradu prijmu prido&asnejpracovnejneschopnosti,
tgmto dielom si poistenec uplatriuje narok na davku, pricom pred odovzdanim zamestnavatelovi alebo
odoslanim Socialnej poistovni je povinng vyznacit, o ktort davku ziada. Pre UcCel starostlivosti o dieta v
onkologickej liecbe je potrebné vyznacit Cast nemocenskeé, vypisat a podpisat vyhlasenie poistenca. Vo
vyhlaseni si poistenec urcuje aj spodsob v{platy nemocenského, t. na adresu alebo na Gcet.
V pripade, ze ide o0 osobu, ktora:

a) je zamestnacom, tento diel spolu s dielom I3, je potrebné predlozit zamestnavatelovi, ktor( ho

potvrdi a odosle do Socialnej poistovne,

b) je zérobkovo ¢inna osoba, alebo dobrovolne nemocensky poistend osoba, pripadne zamestnanec

v ochranngj lehote, tj. pracovna neschopnost vznikla po zaniku poistenia, Ziadost o nemocenskeé je

potrebné odovzdat priamo Socialnej poistovni.
lla diel (Gierna predtlac) - je Ziadostou o nahradu prijmu pri doCasnej pracovnej neschopnosti
zamestnanca. Tento diel je potrebn( iba v pripade zamestnancov. V ostatngch pripadoch nie je potrebng.
lll. diel (zelend predtla¢) - odovzdava oSetrujici lekdr Socidlnej poistovni do evidencie dotasne
praceneschopnych, ktorG vedie Socialna poistovia, hned' pri vzniku docasnej pracovnej neschopnosti.
IV. diel [¢ierna predtlaé] - slzi na ozndmenie ukoncenia dotasnej pracovnej neschopnosti. Tento diel
oSetrujUci lekar odovzda poistencovi a nasledne je potrebné ho odovzdat Socialnej poistovni. Ak je
poistenec zamestnang, pred odovzdanim je potrebné poZiadat zamestndvatela o jeho potvrdenie.

Zamestnavatel nema povinnost odovzdat toto potvrdenie Socidlnej poistovni,

avsak spravidla tak robi na zaklade dohody so zamestnancom.



Proces podania Ziadosti o nemocenskeé prebieha v niekol’kgch krokoch:

1. Ziadost o nemocenské spolu s relevantngmi podkladmi je potrebné podat na miestne prislunej
pobocke Socialnej poistovne. Nasledne zacina konanie o naroku na nemocenské. Socialna poistovina
ma 60 dni na vydanie rozhodnutia 0 naroku na tdto davku.

2. Vpripade, Ze Ziadost 0 nemocenské bola odovzdana zamestnavatelovi, tento méa zakonnd povinnost
ju postUpit Socialnej poistovni a to do troch dni po desiatom dni trvania doCasnej pracovne;
neschopnosti.

3. Miestna prislusnost pobocky je zavisla od druhu poistenia, z ktorého si narok na nemocenské
uplatiujete:

- pre samostatne zarobkovo ¢innd osobu a dobrovolne nemocensky poistend osobu je miestne
prislusnou pobocka Socialnej poistovne podla miesta trvalého pobytu,
pre zamestnanca je miestne prislusnd pobocka podla mzdovej uctarne alebo sidla
zamestnavatela. Informaciu o tom, ktora pobocka je pre zamestnanca miestne prislusng, ziska
zamestnanec u svojho zamestnavatela.

V pripade, ak ma poistenec viacero nemocenskych poisteni, miestne prislusngch
mo6Zze byt viacero pobociek. V takomto pripade moze poistenec poslat Ziadosti na
jednu pobocku, ktord nasledne odoSle Ziadosti miestne prislusngm pobockam,

pricom sa konanie zaCina az doruCenim Ziadosti miestne prislusnej pobocke.
Poistenec vS§ak moZe poslat Ziadosti na miestne prislusné pobocky aj sam, ¢im sa
urgchli konanie.

Percentualna v(ska nemocenského je:
od 1. do 3. dia docasnej pracovnej neschopnosti 25 % denného vymeriavacieho zakladu alebo
pravdepodobného denného vymeriavacieho zaklady,
od 4. dna docCasnej pracovnej neschopnosti 5SS % denného vymeriavacieho zakladu alebo
pravdepodobného denného vymeriavacieho zakladu.

Zanik naroku na nemocenské

Narok na nemocenski davku zanikd ukonCenim doCasnej pracovnej neschopnosti, najneskor
uplynutim 52 tgzdnov od vzniku docasnej pracovnej neschopnosti, t. j. uplynutim podporného
obdobia. Do podporného obdobia sa zapocitavaju aj predchadzajice obdobia docasnej pracovnej
neschopnosti, ak patria do obdobia 52 tgzdnov pred jej vznikom.

Ak nemocenské poistenie trvalo aspori 26 tgzdnov od skoncenia poslednej docasne;j
pracovnej neschopnosti a poistencovi poCas tohto obdobia nevznikla docasna

pracovna neschopnost, predchadzajice obdobia docasnej pracovnej neschopnosti
sa do podporného obdobia nezapocitavaju.

OsSetrovneé

Pre oSetrovné, ktoré je nemocenskou davkou zo socidlneho poistenia, sa v praxi ustalilo aj
skratené pomenovanie ,0CR’, vychadzajice zo slov ,08etrovanie ¢lena rodinyg”. OSetrovné sa poskytuje
pri oSetrovani a starostlivosti o vymedzen okruh oséb v domacom prostredi.

Narok na oSetrovné vznika vtedy, ak niekto osobne a celodenne oSetruje chorého pribuzného v
priamom rade (rodica, starého rodica, dieta, vni¢a), choré diets, ktoré nie je pribuzngm v priamom rade,
chorého strodenca.., ktorého zdravotn( stav podla potvrdenia prislusného lekara nevyhnutne vyzaduje
oSetrovanie inou fyzickou osobou z dévodu poskytovania osobnej starostlivosti v prirodzenom prostredi.

Narok na oSetrovné vznika aj vtedy, ak sa niekto osobne a celodenne stara o dieta vo veku do
11 rokov pripadne do 18 rokov, ak ide o dieta s dlhodobo nepriaznivgm zdravotngm stavom.



Na oSetrovné majU narok tieto osoby:
nemocensky poisten zamestnanec,
povinne nemocensky poistend samostatne zarobkovo ¢inna osoba,
dobrovolne nemocensky poistend osoba,
osoba, ktorej vznikla potreba osobného a celodenného oSetrovania alebo starostlivosti po zaniku
nemocenského poistenia v ochrannej lehote (je to lehota po zaniku nemocenského poistenia a vo
vSeobecnosti je to sedemdiiova lehota).

Akovyplgva z vyssie uvedeného, narok na oSetrovné nevznikne tgm zamestnancom,
ktori neplatia nemocenské poistenie. SU to zamestnanci, ktori vykonavajd pracu
na zaklade niektorgch dohéd o pracach vykonavangch mimo pracovného pomeru.
Takisto nem6ze byt oSetrovné poskytnuté ani zivnostnikovi, ktor{ si neplati odvody
do Socialnej poistovne (nie je povinne a ani dobrovolne nemocensky poisteny).

U dobrovolne nemocensky poistengch os6b je eSte podmienka, Ze im narok na
oSetrovné vznika len vtedy, ak v posledngch dvoch rokoch pred vznikom potreby
osobného a celodenného oSetrovania alebo starostlivosti boli nemocensky poistené
najmenej 270 dni. Spoloéne pre samostatne zarobkovo €inné osoby a dobrovolne
nemocensky poistené osoby plati, ze podmienkou naroku na oSetrovneé je, aby
nemali dlh na nemocenskom poisteni v Ghrne 5 eur alebo viac.

Osetrovné sa poskytuje zakonkrétne dni. Toznameng, Zze oSetrovné je poskytované za kazdgden potreby
osobného a celodenného oSetrovania alebo starostlivosti. Poskytuje sa od prvého do posledného dia
potreby osobného a celodenného oSetrovania alebo starostlivosti. Obdobie poskytovania oSetrovného
v&ak ma urcen lehotu, po uplynuti ktorej sa skonci.
Obdobie poskytovania oSetrovného sa skonéi najneskér uplynutim:
14 dni od vzniku potreby osobnej a celodennej starostlivosti o dieta,
S0 dni trvania naroku na vyplatu osetrovného v Ghrne vSetkgm poistencom, ak ide o dlhodobé
oSetrovné, ktoré bolo zavedené v aprili 20271.

Ak ide o dlhodobé oSetrovné, je mozné, aby v réznych diioch poberali oSetrovné

rozne osoby (striedali sa).

S Geinnostou od 1. aprila 2021 sa zakonom &. 467/2019 Z. z, ktorgm sa meni a dopliia zakon
¢461/2003 Z. z. o sociadlnom poisteni v zneni neskorsich predpisov, a ktorgm sa menia a dopliajd
niektoré zakony, zaviedla do systému nemocenského poistenia nova davka - tzv. dlhodobé osetrovneé.
Socialna poistovia poskytuje tato davku od 1. aprila 2021.

Po ukonceni doCasnej pracovnej neschopnosti, napr. uplynutim podporného obdobia, si mbze
rodi¢, ktorého dieta bolo hospitalizované alebo je paliativnym pacientom, poziadat o tzv. dlhodobé
oSetrovné. Predpokladom potvrdenia potreby starostlivosti v prirodzenom prostredi dietata je:

a) hospitalizacia najmenej pat po sebe nasledujlcich dni a zaroven predpoklad, Ze dieta bude
nevyhnutne vyzZadovat poskytovanie osobnej starostlivosti pocas najmenej 30 dni,
b) dieta je na konci Zivota alebo v terminalnom $tadiu ochorenia.

V tomto pripade opravnen( lekar potvrdi potrebu osobnej a celodennej starostlivosti a zaroven

poskytovanie osobnej a celodennej starostlivosti na prislusnom tlacive.

Pri dlhodobom oSetrovhom musi byt splnena podmienka poskytovania osobnej

starostlivosti v domacom prostredi.




Toto oSetrovné ma privlastok ,dlhodobé’, pretoze na rozdiel od klasického oSetrovného ho
moze poistenec (resp. v Ghrne viac poistencov, ak sa pri starostlivosti striedajd), poberat az 90 dni.
Narok, predizenie a ukoncenie tzv. dlhodobého oetrovného sa uplatiiuje na prisludngch tlacivach
podla usmernenia Socidlnej poistovne. Podobne ako pri praceneschopnosti, ani tieto tlaciva Socialnej
poistovne nie sa volne k dispozicii.

Potvrdenie o potrebe osobnej a celodennej starostlivosti a o prvom poskytovani
osobnej a celodennej starostlivosti, teda Ziadost o ,dIhodobé” oSetrovné, vystavi
Ustavng lekar alebo prislusng Specializovang lekar. VSetky ostatné tlaciva na
Gcely naroku na tzv. dlhodobé oSetrovné vystavuje vseobecny lekar (pediater
dietata).

Vo v&eobecnosti odpori¢ame, aby sprievodca (rodi¢, pripadne ing pribuzn() pocas starostlivosti
o dieta v onkologickej liecbe a €erpania pomoci z nemocenského poistenia, najprv vyuzil institat
docasnej pracovnej neschopnosti a po uplynuti podporného obdobia (najviac 52 tgzdiov) dihodobé
oSetrovné v prirodzenom prostredi.




Podpora zo socialneho systému
(Kompenzacia tazkého zdravotného postihnutia)

Urady prace, socialnych veci a rodiny poskytuji rézne kompenzaéné prispevky na kompenzaciu
socialneho désledku tazkého zdravotného postihnutia v sUlade so zdkonom €. 447/2008 Z. z. o
penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a 0 zmene a doplneni
niektorgch zakonov.

Do tejto skupiny patria:
a) prispevky na kompenzaciu,
b) vyhotovenie preukazu fyzickej osoby s TZP/preukazu fyzickej osoby s TZP so sprievodcom,
c) vyhotovenie parkovacieho preukazu pre fyzickd osobu so zdravotngm postihnutim.
Cielom tgchto kompenzacii je podpora socialneho zaélenenia fyzickej osoby s TZP do spolognosti za
jej aktivnej GCasti pri zachovani jej ludskej dostojnosti v ustanoven(ch oblastiach.
Proces posUdenia odkazanosti na kazdG z kompenzacii sa zatina podanim vhodnej Ziadosti o
odkazanosti, ktora sa podava na Oddelenie pefiazn(ch prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkov(ch
cinnosti Uradu prace, socialnych veci a rodiny podla miesta trvalého bydliska Ziadatels, tj. dietata v
lietbe. Spolu so Ziadostou je potrebné dolozit:
1. Lekérsky nalez, ktor( vypliia obvodny lekar dietata.
2. Nalezy lekarov Specialistov z odboru onkoldgia, neuroldgia, ortopédia a podobne, ktoré nesmu
byt star&ie ako 6 mesiacov. Aj po podani Ziadosti je mozné Uradu prace, socialnych veci a rodiny
prislusnom podla miesta trvalého pobytu Ziadatels, predkladat dalSiu zdravotn dokumentaciu,
ktora nie je obsahom lekarskeho nalezu.
3. Iné prilohy - vyhlasenie o majetku, doklady preukazujuce prijem rodiny za predchadzajlci
kalendarny rok a dalSie prilohy podla vyzvania Uradu prace.
Formulare jednotlivch Ziadosti maji k dispozicii pracovnici Uradu prace, socialnych veci a rodiny a
socialny pracovnik na oddeleni v nemocnici, ktorg vam v danej oblasti rad poskytne potrebné informacie.
Tlaciva je mozné n3jst aj na stranke Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky.

Po individuadlnom postdeni, ktoré pozostava z lekarskej a socialnej posudkovej Cinnosti, je
vydané Rozhodnutie o priznani/nepriznani kompenzacie, resp. vydani/nevydani TZP preukazu alebo
parkovacieho preukazu.

Odpord¢ame, aby ste sa pri podavani kazdej Ziadosti informovali na prislusnom

Urade préace, socialnych veci a rodiny aké doklady sa vyzaduja.

Ak Urad préace, socialnych veci a rodiny Ziadosti nevyhovie, Ziadatel je opravnen( podat proti takémuto
rozhodnutiu odvolanie do 15 dni od jeho dorucenia.



Preukaz fyzickej osoby s tazkgm zdravotngm postihnutim

Obrazok €. 1: Predna strana preukazu
osoby s TZP

Urad préace, socidlnych veci a roding ¥ ..o,

PREUKAZ
FYZICKEJ OSOBY
S TAZKYM
ZDRAVOTNYM
POSTIHNUTIM
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Obrazok &. 2: Predna strana preukazu FO s TZP
S0 sprievodcom
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Fotograftia
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ladok pediatky uradu price,

~ socidlnych veei a rodiny
a podpis opravnenej osoby

Preukaz fyzickej osoby s tazkgm zdravotngm
postihnutim (dalej len TZP) je dokladom o tazkom
zdravotnom postihnuti a slUzi na uplatnenie zliav
a vihod (napriklad v doprave, kultdre, v oblasti
miestnych dani a pod). Urad prace vyhotovi
preukaz TZP, ak z pravoplatného rozhodnutia o
pefaznom prispevku na kompenzaciu alebo z
pravoplatného rozhodnutia o preukaze fyzickej
osoby s TZP vyplgva, Ze ide o fyzickd osobu s
TZP.

Preukaz TZP so sprievodcom je odligeng
oranzovgm pruhom. Urad prace ho vyda osobe
s TZP, ak je odkdzand na sprievodcu, teda na
pomoc inej osoby.

Obrazok &. 3: Zadna strana preukazu FO s TZP

POZNAMEKA
CARD OF PERSON WITH DISABILITIES

POUCENIE

Stratu preukazu treba ohlasit’ uradu prace, socialnych
veci a rodiny, ktory ho vyhotovil. DrZitel' preukazu je
povinny tomuto organu ohlasit’ zmenu trvalého pobytu
a priezviska.

Preukaz je platny len s predloZenym preukazom
totoznosti.

ZneuZitie preukazu je trestné.




Zakladné okruhy zliav, ktoré je mozné uplatnit po vydani TZP preukazu alebo preukazu TZP so
sprievodcom, sU nasledovné:

ZIavg pri cestovani
Zeleznice Slovenskej republiky a Regiojet poskytuji 60 % zlavu z obyéajného cestovného.
V autobusovej doprave nie je v si€asnosti v Slovenskej republike legislativou upravend povinnost
dopravcu poskytovat zlavnené cestovné. V pripade, ak ide o primestsku alebo mestskd autobusova
dopravu, prevadzkovanU na zaklade zmluvy o sluzbach vo verejnom zaujme, kazd( samospravny
kraj, prip. obec, ma vlastnu socialnu politiku a s dopravcami dohodnutd vlastna tarifu a zlavy z
cestovného pre vybrané skupiny cestujacich. Ak ide o komer¢nd autobusovi dopravuy, ceny nie s
regulované. Poskytovanie zliav je plne v kompetencii dopravcu.
MHD - v niektorgch mestach je bezplatnad preprava (napr. v Kosiciach a Bratislave) alebo je
poskytovana zlava z cestovného.

Danoveé ulavy

Obec, podla miesta trvalého bydliska osoby s TZP, méze znizit dari alebo oslobodit od dane zo stavieb
alebo od dane z bytov, stavby na bgvanie, byty a garaze vo vlastnictve obCanov s tazkgm zdravotngm
postihnutim. Tito obcania mozu tieZ platit aj niz&i (alebo ziadny) poplatok za psa a poplatok za odvoz
komunalneho odpadu. O konkrétnej vgske zliav rozhoduje obec. Preto je potrebné tieto informacie
Ziadat na obecnom alebo miestnom Urade.

Koncesionarske poplatky

Od povinnosti platit Ghradu je osloboden( platitel, ak zije v domacnosti s fyzickou osobou s TZP, ktora

ma na adrese odberného miesta trval{ pobyt, alebo je sama fyzickou osobou s tazkgm zdravotngm

postihnutim. Od platenia koncesionarskych poplatkov je potrebné sa odhlasit. Odhlasovaci formular je
dostupn( na stranke https://uhrady.rtvs.sk/domacnosti/pre-tzp. Narok na oslobodenie od povinnosti

platit Ghradu vznika od prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v

ktorom platitel'oznamil vznik skutocnosti.

Postup pri ozndmeni naroku na oslobodenie od platenia poplatku RTVS:

1. Ak ste platitelom Ghrady a zaroven Vam je pridelené evidencné Cislo SIPO /Variabilng symbol, pod
ktorgm uhradzate poplatok RTVS/, pricom Vam vznika narok na oslobodenie od platenia poplatku
RTVS, tUto skutocnost ozndmte vyberatelovi Ghrady vyplnenim ziadosti o odhlasenie, ktora je
dostupna na: https://uhrady.rtvs.sk/domacnosti/odhlasenie.

2. Pokial ste sa stali odberatelom elektriny v novom odbernom mieste a ziadate si uplatnit v zmysle
zakona narok na oslobodenie od platenia poplatku RTVS z dévodu TZP, méate povinnost dand
skutocnost oznamit vyberatelovi Ghrady. V pisomnom oznadmeni je potrebné vyberatelovi Ghrady
uviest:

Meno, priezvisko odberatela elektriny, rodné Cislo odberatela elektriny, adresu odberného
miesta a EIC kdd odberného miesta,
Meno a priezvisko osoby s TZP, jej rodné &islo, adresu trvalého bydliska.

Narok na oslobodenie od platenia poplatku RTVS na novom odbernom mieste vyberatelovi Ghrady

oznamte vyplnenim ziadosti, ktord je dostupna na stranke: https://uhrady.rtvs.sk/domacnosti/kontakt/

ina-otazka.

Zlavy na vstupy na kultarne a Sportové podujatia
Kazdg poskytovatel sluzby alebo organizator kultirneho, respektive Sportového podujatia, si sdm urcuje
v(sku zliav. NajCastejSie je to S0% z ceny bezného vstupného.



Doplatky za lieky (limit spoluGéasti)

Na drzitela preukazu osoby s TZP si limity spoluGcasti stanovuje kazda zdravotna poistoviia inak. Preto
odportcame, aby ste sa na limity spolutcasti informovali v pobocke zdravotnej poistovne, ktorej je dieta
v onkologickej lieCbe poistencom.

OdporG&ame, aby sa osoby s TZP o0 moznch zlavach informovali u konkrétneho

prepravcu, organizatora kultdrneho €i Sportového podujatia, alebo na miestnom
Ci obecnom Urade v mieste trvalého bydliska.

Parkovaci preukaz

Parkovaci preukaz sl0Zi na ulshéenie prepravy dietata potas onkologickej liecby. Ziadost o
vydanie parkovacieho preukazu podava drzitel preukazu s TZP. V pripade maloletého dietata Ziadost
podava zakonn( zastupca alebo fyzicka osoba, ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na
zaklade rozhodnutia sddu.

V  pripade kladného rozhodnutia o0 Obrazok €. 4: Predna cast parkovacieho preukazu
odkadzanosti na parkovaci preukaz je
potrebné Uradu prace, socidlnych veci
a rodiny predlozit identifikacng preukaz
(obc¢iansky preukaz, pas, povolenie na
pobyt) a fotografiu velkosti 3x3 cm.
Vyhotovenie parkovacieho preukazu je
bezplatné.

Vghody parkovacieho preukazu
Parkovaci preukaz sa smie na vozidle
pouzivat len v sOvislosti s prepravou
osoby, ktord je jeho drzitelom. Doba
platnosti  parkovacieho preukazu je
neobmedzen3, ak fyzickej osobe s tazkgm
zdravotngm postihnutim nezanikne narok
na parkovaci preukaz. Avsak moze byt Obrazok ¢. 5: Zadna Cast parkovacieho preukazu
aj na dobu urcitl v pripade, ak kontrolu
nariadi posudkovy lekar.

Parkovaci preukaz je potrebné umiestnit
v prednej Casti vozidla tak, aby bola
prednd Cast parkovacieho preukazu
jasne viditelna.

Vodi¢ vozidla s parkovacim preukazom:

- moze stat na mieste vyhradenom pre
vozidla prepravujice osoby s TZP,
nemusi po nevyhnutne potrebng cas
dodrziavat zakaz statia, a to tak zakaz _
statia vyplgvajici zo vSeobecngch
predpisov, ako aj zakaz vyjadreny
dopravngmi znackami,
moze, ak je to nevyhnutné, vchadzat aj tam, kde je dopravnou znackou vjazd povoleny len
vymedzenemu okruhu vozidiel a do pesej zony, nesmie vSak pri tom ohrozit bezpecnost cestnej
premavky.

Dalsou v(hodou parkovacieho preukazu je, 7e podla ustanovenia § 16a ods. 2 pism. b) zakona

€. 564/1991 Z. z. o obecnej policii nemozno na vozidlo prepravujice drzitela parkovacieho preukazu

pouzit technicky prostriedok na zabranenie odjazdu motorového vozidls, tzv. papucu.




Oslobodenie od Ghrady za dialniénd znamku

Vozidlo, ktoré drzitel' parkovacieho preukazu vyuZziva na svoju prepravu (bez ohladu na to, Ci
je jeho majitelom), moéZe jazdit bezplatne po spoplatnengch dialniciach a rgchlostnch cestach v
Slovenskej republike v pripade, ak je zaregistrované v Narodnej dialnicnej spolo€nosti.

Ziadost o registraciu vozidla oslobodeného od Ghrady dialnicnej znamky (dalej aj ako ,Ziadost”)
musi podat priamo prevadzkovatel predmetného vozidla. V pripade drzitela parkovacieho preukazu pre
fyzickl osobu so zdravotngm postihnutim moze ziadost podat aj nim poverena osoba, napr. zakonng
zastupca.

Spoplatnené Useky po registracii vozidla je mozné vyuzivat aj vtedy, ak vo vozidle nesedi
drzitel parkovacieho preukazu osoby s TZP. Podmienkou je iba to, aby samotné vozidlo bolo riadne
zaregistrované ako oslobodené od Ghrady.

Ziadost o oslobodenie od platenia Ghrady za uZivanie dialnic a rgchlostngch ciest pre drzitelov
parkovacieho preukazu TZP musi obsahovat:

a) ldentifikacné Udaje ziadatels, ktor(j o oslobodenie vozidla od Ghrady dialni¢nej zndmky Ziada,

tj. Gdaje drzitela parkovacieho preukazu TZP.

b) Udaje o vozidle (alebo jazdnej sGprave) - evidencné &islo vozidla, krajina, v ktorej je vozidlo

registrované.

Prilohy, ktoré je potrebné doloZit spolu so Ziadostou o oslobodenie od platenia Ghrady za uZivanie dialnic
a rgchlostn(ch ciest pre drzitelov preukazu TZP:

kopia oboch stran technického preukazu vozidla (osvedcéenia o evidencii Cast |l alebo osvedcenia

o evidencii alebo technického preukazu vozidla),

kopia oboch stran parkovacieho preukazu.

Vyplnenad ziadost spolu s potrebngmi prilohami je mozné Poskytovatelovi sluzby podat nasledujacimi

spdsobmi:
- na vybrangch obchodngch miestach sidliacich v krajskgch mestach, ktorgch zoznam je

pristupn( v sekcii Zdkaznicke miesta, ¢ast Vybrané obchodné miesta’,

priamo prostrednictvom internetového portalu www.eznamka.sk - ¢ast ,Ziadosti, podnety,

reklamacie”, typ podania ,Ziadost", predmet ,Ziadost o oslobodenie vozidla* (v tom pripade je

potrebné predloZit Ziadost a vetky vyssie uvadzané doklady v elektronickej podobe).

Penazng prispevok na opatrovanie

SlGzi na zabezpecenie pomaci osobe s TZP pri Gkonoch sebaobsluhy, starostlivosti o domacnost
a realizovani socidlnych a vzdelavacich aktivit. Poskytuje sa za stanovengch podmienok osobe, ktord
osobne opatruje osobu s TZP odkézan( na opatrovanie. Osoba s TZP, ktora je odkazana na opatrovanie
musi dovrsit 6 rokov veku.

Kto méze byt opatrovatelom?

1. Rodinng prislusnik, tj.: manzel, manzelka, rodic, dieta, star§ rodic, vnuk, vnucka, strodenec, nevesta
(8j ovdovena Zena po synovi svokry alebo svokra), zat (aj ovdoven( muZ po dcére svakry alebo svokra),
svokor, svokra, $vagor, Svagring, neter, synovec.

2.Ina osoba, neuvedena vyssie, ak s fyzickou osobou s TZP b{va, t.j. ma rovnak( adresu trvalého alebo
prechodného pobytu.

"Zoznam obchodngch miest: https:/eznamka.sk/sk/zakaznicke-miesta/zoznam-obchodnych-miest?t=7



Délezitou podmienkou je, aby osoba s TZP resp. zakonn{ zastupca osoby s TZP

suhlasila s tgm, Ze ju bude opatrovat.

Charakteristika opatrovatela
musi byt plnolety, plne spbsobilg na pravne Gkony,
fyzicky a psychicky spdsobilg vykonavat opatrovanie,
je tzv. poistencom $tatu, a teda Stat za neho plati poistné na déchodkové a zdravotné poistenie - je
dochodkovo poistena po cel €as trvania opatrovania,
nie je nemocensky poisteny, a teda nema narok na davky nemocenského poistenia, ako so
nemocenské, materské a osetrovné (samozrejme za predpoklady, Ze nie je nemocensky poisteny z
ingch dévodov).
Opatrovatel, ktor( je déchodkovo poistend z ingch dévodov (napriklad zamestnanie, vgkon samostatnej
zarobkovej ¢innosti), ktorému bol priznang pred¢asny starobn déchodok, invalidng déchodok, ktor(
dovisil dochodkov( vek nie je dochodkovo poisteng z titulu opatrovania.

Charakteristika opatrovaného

Opatrovany musi mat vydané pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na prispevok na opatrovanie a
dovrsit vek 6 rokov. Pocas dia moze navstevovat zariadenie dennej pobytovej socidlnej sluzby (napriklad
denn( stacionar) alebo kolské zariadenie najviac 20 hodin tgzdenne a mdze mu byt poskytovana
opatrovatelska sluzba od obce v rozsahu najviac osem hodin mesacne.

Poberanie pefiazného prispevku na opatrovanie je nezlucitelné s poberanim

prispevku na osobnu asistenciu a s poskytovanim tgzdennej alebo celorocnej
pobytovej socialnej sluzby.

Ako poziadat o opatrovatelsky prispevok

Kompletne vyupisana a podpisana Ziadost o priznanie prispevku sa podava pisomne alebo elektronicky
na Urade prace, socidlnych veci a rodiny, prislusnom podla miesta trvalého pobytu Ziadatels,
tj. osobuy, ktora bude opatrovanie vykonavat. Pri podavani Ziadosti o poskytnutie pefiazného prispevku
na opatrovanie (pozor je rozdielna pre Ziadatela, ktor poberd davky déchodkového poistenia
alebo davky v{sluhového zabezpedenia od Ziadosti pre Ziadatela, ktorg ich nepobera) je potrebné
postupovat tak, ako bolo uvedené vyssie a dolozit vSetky potrebné prilohy. Okrem Lekarskeho nalezu,
odborngch lekarskych sprav (nie stargich ako 6 mesiacov) je potrebné priloZit doklady o v{ske prijmu
za predchadzajdci kalendarny rok a hodnote majetku Ziadatela o prispevok (t). opatrovatela) a doklady
o0 v§ske prijmu a hodnote majetku osoby, ktord ma byt opatrovana u maloletého dietata, ktoré ma byt
opatrovangé, doklady o prijme zdkonngch zastupcov, tj. prijem rodiny/pocet €lenov rodiny.

V{ska prispevku na opatrovanie
V(ska prispevku na opatrovanie je v zakone urcena pevnou Sumou a nie je naviazana na zivotne
minimum. Znamena to, ze gj v pripade zvgSenia sumy zivotného minima, opatrovatelsky prispevok
zostane rovnaky. Vlada SR vSak méze svojim nariadenim zmenit vjSku opatrovatelského prispevku
vzdy k 1. julu kalendarneho roka.
Aktualna zakladna vska prispevku na opatrovanie platna od 01.07.2021 sa rozliSuje nasledovne:
a) ak opatrovanie vykonava osoba v produktivnom veku pri opatrovani jednej osoby, ide o sumu
508,44 € (sumu opatrovatelského prispevku je mozné zv(sit o 100 € mesacne, ak opatrovatel,
ktor( nema ziadny prijem opatruje nezaopatrené dieta),
b) v pripade, Ze je opatrovnik na dochodku je zakladna v(ska prispevku pri opatrovani jednej osoby
254,22 €.
Pefazny prispevok na opatrovanie mozno poskytnit aj vtedy, ak fyzicka osoba, ktora opatruje
fyzickd osobu s tazkgm zdravotngm postihnutim, vykonava zamestnanie a jej mesacny prijem z tohto
zamestnania nie je vyssi ako dvojnasobok sumy zivotného minima pre jednu plnoletd fyzickd osobu
ustanoveného osobitngm predpisom. Vykonavanie zamestnania nesmie byt v rozpore s GcCelom a
rozsahom opatrovania fyzickej osoby s tazkgm zdravotngm postihnutim.



V(ska vyplacaného penazného prispevku zavisi od socidlneho statusu opatrovnika, pocCtu
opatrovan{ch osdb, ale aj dalSich skutocnosti. Vypocitat si presnd vgsku opatrovatelského prispevku
je mozné prostrednictvom kalkulacky pernazného prispevku na opatrovanie_uverejnenej na stranke
Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky.

Opatrovatelsky prispevok sa vypldca mesacne pozadu. Pokial opatrovany zomrie, prispevok sa
poskytne za cel{ kalendarny mesiac, v ktorom zomrel, aj za nasledujdci mesiac.

Opatrovatel' méa voci Uradu prace, socidlnych veci a roding oznamovaciu povinnost, €0 znamena,
ze mu musi do 6smich dni oznamit zaCatie poskytovania odlahcovacej sluzby, vykonavania zamestnania
a zvySovanie kvalifikacie Stadiom.

Neopravnene vyplaten opatrovatelsky prispevok je opatrovatel povinng Uradu vratit.

Pefazn( prispevok na opatrovanie sa neposkytne, ak sa osobe s TZP poskytuje:
penazny prispevok na osobnd asistenciy,
opatrovatelska sluzba viac ako 8 hodin mesacne,
tgzdenna socialna sluzba alebo celorocna pobytova socialna sluzba.

Proti Rozhodnutiu Uradu prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky sa je mozné odvolat do
15 dni odo dna doruéenia rozhodnutia.

Prispevok na pohonné hmoty (na kompenzaciu zvgsengch vgdavkov savisiacich s
prevddzkou vozidla)

Prispevok mozu poberat onkologicki pacienti, ktorgm sa poskytuje onkologicka liecba, v
pripade hematoonkologickgch pacientov aj udrziavacia lie€ba, ako aj pacienti zaradeni do chronického
dialyzacného programu alebo do transplantacného programu. Tieto osoby nemusia preukazovat,
ze vozidlo vyuzivaju na pracovné, vzdelavacie, rodinné aktivity alebo obcCianske aktivity, tj. mézu sa
prepravovat aj do zdravotnickeho zariadenia.

Osoba s TZP méZze a nemusi byt viastnikom vozidla. Vlastnik vozidla nesmie mat opravnenie
na vykonavanie prepravy (nemdze ist napr. o vozidlo taxisluzby). Prijem tazko zdravotne postihnutého,
v pripade maloletého dietata prijem spolocne posudzovan(ch osob, nesmie presiahnit trojnasobok
zivotného minima, t.j k 01.07.2021 je 654,18 €. V(ska prispevku na pohonné hmoty je 16,70 % zo sumy
zivotného minima, o k 01.07.2021 ¢ini sumu 36,42 €. Prispevok sa poskytuje kazdg mesiac v rovnakej
v(ske, nakup pohonngch hmot sa nedokladuje.

Podla zadvaznosti lekarskeho stavu je mozné Urad prace, socialnych veci a rodiny

Slovenskej republiky pozZiadat o dalSie mozZnosti kompenzacie napr. benzin,
hygiena a podobne.

.PrediZeng" rodi¢ovsky prispevok

Rodicovsky prispevok je Statna socidlna davka, ktorG vyplaca $tat opravnenej osobe na
zabezpecenie riadnej starostlivosti o dieta.
Narok na rodicovsk( prispevok ma opravnena osoba, ktorou je:
rodic dietata,
fyzicka osoba, ktorej je dieta zverené do starostlivosti, nahradzajica starostlivost rodicov na zaklade
rozhodnutia sGdu, alebo na zaklade rozhodnutia Uradu prace, socidlnych veci a rodiny,
manzel (manzelka) rodica dietata, ak zije s rodicom dietata v domacnosti.
Rodicovsky prispevok mdze poberatlen opravnena osoba, ktora zabezpecuje riadnu starostlivost
o dieta a ma trval{ pobyt alebo prechodng pobyt na Gzemi Slovenskej republiky alebo je osobou podla
osobitného predpisu.



Opravnend osoba pobera rodicovsky prispevok obvykle do troch rokov veku dietats, tj. narok
na neho zanika k prvému dnu nasledujdceho kalendarneho mesiaca, v ktorom dieta dovfsilo 3 roky. Ak
ide o dieta, ktoré ma dlhodobo nepriazniv( zdravotng stav, opravnend osoba moze poberat rodiCovsk(
prispevok najdihsie do Siestich rokov veku dietata.

~

Co znamena dlhodobo nepriaznivy zdravotng stav?

.Dlhodobo nepriaznivy zdravotng stav dietata je choroba a stav, ktoré podla poznatkov lekdrskej
vedy trvajd viac ako dvandst po sebe nasledujacich kalendarnych mesiacov alebo je predpoklag,
Ze budu trvat viac ako dvandst po sebe nasledujacich kalendarnych mesiacov, a vyZaduja osobitna
starostlivost,

Dlhodobo nepriazniv( zdravotn( stav dietata posudzuje prislusng Urad prace, socidlnych veci a rodiny
podla miesta trvalého pobytu alebo prechodného pobytu oprévnenej osoby na zaklade Zziadosti
opravnenej osoby.

Ako podat ziadost o “predizeny” rodiéovsky prispevok?

Ak este dieta nemalo tri roky 1. Podat Ziadost o posidenie zdravotného
stavu na GCely Statnych socidlnych
davok, ktorl potvrdzuje pediater.

2. Prilozit aj vyjadrenia a lekarske spravy
$pecializovan(ch lekarov (detského
onkoléga).

Ak uz dieta malo tri roky 1. Opéatovne podat Ziadost o priznanie
rodiCovskeého prispevku.

2. Ziadost o posUdenie zdravotného stavu
na UcCely statnych socialnych davok.

3. PrilozZit aj vyjadrenia a lekarske spravy
$pecializovan(ch lekarov (detského
onkoléga).

V posudku Uradu prace, socialnych veci a rodiny o zdravotnom stave dietata je

uvedena informécia na ako dlho je prediZenie schvalené.

Niekedy je ,predizeng” rodicovsk( prispevok schvaleng hned na zagiatku do Siestich rokov (nie je
potrebné chodit na prehodnotenie zdravotného stavu), niekedy iba na rok s tgm, Ze je potrebné opatovne
absolvovat po stanovenej dobe prehodnotenie zdravotného stavu a dolozit aktualne lekarske spravy.

-

0 ,predizeny" rodicovsky prispevok je moZné poziadat aj spatne, najviac za obdobie Siestich mesiacov.

Odvolanie voéi rozhodnutiu

Proti kazdému rozhodnutiu je mozné sa odvolat. Lehota na podanie odvolania je uvedena v
pouceni Rozhodnutia. Spravidla je to 15 dni, v niektorgch pripadoch 30 dni. Odvolanie sa podava na
Grade, ktor( rozhodnutie vydal. Odvolacim orgédnom, v pripade rozhodnutia vydaného Uradom préce,
socialnych veci a rodiny je Ustredie prace, socialnych veci a rodiny a v pripade rozhodnutia vydaného
Socialnou poistoviiou odvolacim organom je Socialna poistovia - Ustredie.

28 6 281/2002 Z.z. ZAKON zo 16. maja 2002 o pridavku na dieta a o prispevku K pridavku na dieta



1 Zaver

Tvorba tejto brozirky je v{sledkom timovej prace. Konzultacne na nej spolupracovali socialni
pracovnici Mgr. Eva Rabenseiferova z Bratislavy a Mgr. Lubo$ Moravcik z Banskej Bystrice. Za ich pomoc,
prinos a cenné rady im srdecne dakujem.

Pri spracovani informacii nam boli podkladom predovSetkgm pravne normy, ale aj vybrané a
relevantné internetove stranky:

Z3kon €. 448/2008 Z. z. Zakon o sociadlnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991

Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov

Z3kon €. 447/2008 Z. z. Zakon o penazngch prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného

postihnutia 8 0 zmene a doplneni niektorgch zakonov

Z3kon €. 461/2003 Z. z. Z&dkon o socidlnom poisteni

Z3akon ¢. 600/2003 Z. z. Zakon o pridavku na dieta a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 461/2003

Z.z. 0 socialnom poisteni

https://uhrady.rtvs.sk/domacnosti/pre-tzp

https://eznamka.sk/sk/dialnicne-znamky/rady-a-pomoc/ziadost-0-oslobodenie-postup.

Pevne verim, ze sa ndm podarilo na tgchto par strandch priniest zakladné informacie
0 moznostiach rieSenia nepriaznivej socialnej situacie rodiny, ktord nastala po diagnostikovani
onkologického ochorenia u dietata. V ziadnom pripade to nie je ndvod, ktor( je sto percentne platng.
Skoér je to odrazov{ mostik, z ktorého je mozné vydat sa na cestu, ktora bude pre rodinu najvhodnegjsia.
Pri hladani tej spravnej cesty vam budd v rdmci svojich moznosti radi ndpomocni socidlni pracovnici.
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